TURKIYE CEVRESEL VE KULTUREL SURDURULEBILIRLIK PROGRAMI
KAPSAMINDA YAPILACAK YETKILENDIRME VE TETKIKLERE iLISKiN USUL
VE ESASLAR

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu Usul ve Esaslarin amaci, iilke turizminin uluslararasi standartlarda
gelistirilmesi, turizm faaliyetlerinin silirdiiriilebilir ve g¢evreye duyarli bir sekilde
gergeklestirilmesi, tilke turizm iriinlerinin uluslararasi alanda tanitilmasi ve pazarlanmasina
katki saglanmasma yonelik sertifika programlarinin uygulanmasina iliskin Uygunluk
Degerlendirme Kuruluslarinin nitelikleri, belirlenme usulleri, gorevleri ve yetkileri ile
tetkikgilerin nitelikleri ve yapilacak tetkiklere iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Usul ve Esaslar, 12/3/1982 tarihli ve 2634 sayili Turizm Tesvik
Kanununun 30 uncu maddesinin iigiincii fikrasina ve 11/7/2019 sayili ve 7183 sayili Tiirkiye
Turizm Tanmitim ve Gelistirme Ajanst Hakkinda Kanunun 4 iincii maddesine dayanilarak
hazirlanmustir.

Tammlar

MADDE 3- (1) Bu Usul ve Esaslarin uygulanmasinda:

a) Ajans: Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansini,

b) Bakan: Kiiltiir ve Turizm Bakanini,

c¢) Bakanlik: Kiiltiir ve Turizm Bakanligini,

¢) Genel Miidiir: Ajansin yoneticisini,

d) GSTC: Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyini,

e) GSTC Kilavuzu: https://www.gstc.org/ internet sayfasinda gegerli versiyonu olarak
yer alan Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari i¢cin GSTC Akreditasyon Kilavuzu — Endiistri’yi,

f) Gozetim tetkiki: Sertifika gecerlilik siiresi boyunca, tesisin standartlara uygunlugunu
ve sistemin siirekliligini periyodik olarak degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen tetkikleri,

g) 11k belgelendirme tetkiki: Belgelendirme siirecinin baslangicinda, ilgili standart ve
kriterlere uygunlugun kapsamli olarak degerlendirildigi ilk tetkiki,

g) Izleme tetkiki: Ilk belgelendirme tetkikinin tamamlayicis1 olarak, tespit edilen
uygunsuzluklarin giderilip giderilmediginin dogrulanmas1 amaciyla yapilan tetkiki,

h) Kanun: 12/3/1982 tarihli ve 2634 sayil1 Turizm Tesvik Kanununu,

1) Programi kapsaminda tetkik, degerlendirme ve belgelendirme faaliyetlerini
gergeklestirmek tlizere Ajans tarafindan belirlenen usul ve esaslara uygun olarak yetkilendirilen
kuruluslari,

1) Siirdiiriilebilirlik Programi standardinin konaklama tesisleri i¢in ii¢ agamali ve kirk iki
kriterden olusturulmus kriter setini; sz konusu dokiimanin GSTC kriterleri kapsaminda
giincellenmesi halinde gecerli versiyonunu,

j) Tetkikei: Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi kapsaminda ikinci
ve ligiincii agamalara iligkin tetkik yapan kisiyi,

k) Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi: Bakanlik onciiliigiinde,
Ajans ile GSTC is birligiyle hazirlanan uluslararas: siirdiiriilebilir turizm standartlarina
kademeli uyumu hedefleyen ve sektdriin siirdiiriilebilir biiylimesini temin etmeyi amaglayan
ulusal programi,


https://www.gstc.org/

1) Tirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Endiistri Kriterleri (TR-I): Tiirkiye Siirdiiriilebilir
Turizm Endiistri Kriterleri (TR-I): Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi
standardinin konaklama tesisleri icin {i¢ asamali ve kirk iki kriterden olusturulmus kriter setini;
s0z konusu dokiimanin GSTC kriterleri kapsaminda giincellenmesi halinde gegerli versiyonunu,

m) Uygunluk Degerlendirme Kurulusu: Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiirtilebilirlik
Programi kapsaminda tetkik, degerlendirme ve belgelendirme faaliyetlerini gerceklestirmek
lizere Ajans tarafindan belirlenen usul ve esaslara uygun olarak yetkilendirilen kuruluslari,

ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Uygunluk Degerlendirme Kuruluslar: Yetkilendirme Sartlar

Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Program Uygunluk
Degerlendirme Kuruluslar icin aranan Kriterler

MADDE 4- (1) Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi kapsaminda
belgelendirme yapmak {lizere yetkilendirilecek Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinda
asagidaki kriterler aranir:

a) Uluslararas1 marka olmak.

b) TURKAK nezdinde TS EN ISO/IEC 17020, 17021 veya 17065 standartlari
kapsaminda akredite kurum olmak.

c¢) Uluslararasi akreditasyon belgesine (Uluslararas1 Akreditasyon Forumu (IAF) iiyesi
akreditasyon kuruluslarindan alinan belge) sahip olmak.

¢) GSTC sertifikasyon programi i¢in GSTC tarafindan konaklama tesislerine sertifika
verebilmek iizere akredite olmak ve GSTC marka ve logo kullanimi i¢in yetkilendirilmis olmak.

d) 01.01.2027 tarihinden itibaren Uygunluk Degerlendirme Kurulusu biinyesinde 5 inci
maddede yer alan niteliklere sahip kadrolu tetkik¢i istihdam etmek ve Tiirkiye Cevresel ve
Kiiltiirel Strdiiriilebilirlik Programi kapsaminda yapilacak tiim tetkikleri bu tetkikgiler
vasitastyla gergeklestirmek.

(2) Tetkikei ekibinin, ikinci ve iiglincli agsama belgelendirme siireclerine iliskin tetkikei
egitimleri konusunda tek yetkili kurulus olan GSTC tarafindan verilen tetkik¢i egitimini
basariyla tamamlamasi ve bu kapsamda diizenlenen sertifikaya sahip olmasi zorunludur.

Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Program kapsaminda tetkikgi
kriterleri

MADDE 5- (1) Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi kapsaminda
tetkikciler asagidaki kriterleri saglamak zorundadir:

a) GSTC Kilavuzu’nda belirtilen genel kriterler ile tetkikei kriterlerini saglamak.

b) Tetkikei egitimi konusunda tek yetkili kurulus olan GSTC tarafindan verilen Tetkikei
Egitimini basar1 ile tamamlamak.

c¢) Uluslararasi kabul gormiis sertifikasyon programlarindan herhangi birinde (6rnegin
IRCA, ASQ vb.) bas tetkik¢i veya turizmle ilgili sektorlerde en az iki y1l deneyimli tetkikci
olmak.

¢) Tetkik faaliyetleri disinda Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi1
ile iligkili ticari, danigmanlik vb. herhangi bir faaliyette bulunmayacagina ve kendisi ile
program kapsaminda paylasilan veya edinilen bilgi ve belgeleri gizli tutacagma dair
taahhiitname vermek.

d) Tirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Sirdiiriilebilirlik Programi kapsaminda Ajans
tarafindan belirlenen ve duyurulan tiim dokiimanlar ve kriterler ¢er¢evesinde yer alan gosterge
ve kanitlar disinda ayrica sorgulama yapilmayacagi ve bilgi-belge istenmeyecegine dair
taahhiitname vermek.



e) Tetkikei Etik Kurallar1 Taahhiitnamesi vermek.

(2) Tetkike¢inin tetkik yaptig tesis ile onceden veya siiregelen herhangi bir ¢ikar iliskisi
bulunmamalidir.

(3) Tetkikei egitimi i¢in, sahsen veya gorev alinan Uygunluk Degerlendirme Kurulusu
araciligiyla bagvuru yapilir.

UCUNCU BOLUM
Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinin Basvuru, Degerlendirme ve Yetkilendirme
Usul ve Esaslari

Uygunluk Degerlendirme Kuruluslar1 basvuru yeri ve usulii

MADDE 6- (1) Bagvurular sertifikabilgi@tga.gov.tr adresi lizerinden gergeklestirilir.

(2) Bagvurular Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinin temsil ve ilzama yetkili kisileri
tarafindan yapilir. Bagvurularda;

a) Imzali ve kaseli olarak eksiksiz doldurulmus “Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel
Stirdiiriilebilirlik Programi Uygunluk Degerlendirme Kurulusu Bagvuru Formu” taranmis hali,

b) Uygunluk Degerlendirme Kuruluslar icin GSTC Akreditasyon Belgesi,

¢) TURKAK nezdinde TS EN ISO/IEC 17020, 17021 veya 17065 standartlari
kapsaminda alinan akreditasyon belgesi,

¢) Imza sirkiileri,

d) Uluslararas1 akreditasyon belgesi (Uluslararast Akreditasyon Forumu (IAF) iiyesi
akreditasyon kuruluglarindan alinan belge),

e) Uygunluk Degerlendirme Kurulusu biinyesinde istihdam edilen tetkikg¢ilere ait GSTC
Tetkikei Sertifikalari,

istenir.

Basvurularin incelenmesi

MADDE 7- (1) Bagvurular Ajans tarafindan;

a) Talebin yetkili kisiler tarafindan yapilip yapilmadigi,

b) Beyan edilen bilgi/belgelerin eksik olup olmadigi, yoniinden incelenir.

(2) Ajans tarafindan gerekli goriilen durumlarda ayrica bilgi ve belge talebinde
bulunulabilir.

(3) Ajans yapilan incelemeler sonucunda, eksiklikler oldugunun anlagilmasi halinde bu
hususlar basvuru sahibine bildirilir.

(4) Eksikliklerin tamamlanmasi i¢in otuz giinden fazla olmamak {izere siire verilir. Bu
siire, islemin mahiyetine gore Ajans tarafindan en fazla on giin daha uzatilabilir.

(5) Verilen siire igerisinde eksikliklerin tamamlanmamasi halinde basvuru sahibinin
yetkilendirme talebinden feragat ettigi kabul edilir.

(6) Yapilan incelemeler sonucunda yetkilendirme talebinin reddine karar verilenlere ret
islemi, sebepleri belirtilerek en ge¢ otuz giin i¢inde bildirilir.

Yetkilendirme

MADDE 8- (1) Yapilan incelemeler sonucunda bagvurulari kabul edilen Uygunluk
Degerlendirme Kuruluslari ile Ajans arasinda taahhiitname imzalanir.

(2) Tetkik ancak, Ajans’in yetkilendirdigi Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari
tarafindan yetkileri ¢ergevesinde gerceklestirilir.

(3) Tetkike yetkili Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari Ajans internet sitesinde ilan
edilir.


mailto:sertifikabilgi@tga.gov.tr

DORDUNCU BOLUM
Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi Belgesi/Sertifikasi,
Degerlendirilmesi ve Diizenlenmesi

Konaklama tesislerinin tetkiki

MADDE 9- (1) Tiirkiye Cevresel ve Kiiltlirel Siirdiiriilebilirlik Programi’na uygunluk
kapsaminda yapilan tetkik sonucunda; Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Stirdiiriilebilirlik Programi
Ikinci Asama gerekliligine uyum saglayarak belge almaya hak kazanan tesislere Tiirkiye
Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi Ikinci Asama Belgesi, tiim kriterlere uyum
saglayarak belge almaya hak kazanan tesislere ise Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel
Siirdiiriilebilirlik Programi Sertifikasi verilir.

(2) Konaklama Tesisleri i¢in Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Stirdiiriilebilirlik Programi
Ikinci Asama Belgesi/ Konaklama Tesisleri igin Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik
Program1 Sertifikas1 gecerlilik siiresi, belgelendirme/sertifikalandirma tarihinden itibaren {i¢
yildir.

(3) Konaklama tesislerinin Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi
Ikinci Asama Belgesi Belgelendirme Tetkiki ile verilir. Konaklama tesislerinin Tiirkiye
Cevresel ve Kiiltiirel Strdiiriilebilirlik Programi Sertifikasi ise GSTC Kilavuzu'na gore
Belgelendirme Tetkiki ile verilir, sertifika gecerlilik siiresi igerisinde 1. Gozetim Tetkiki ve 2.
Gozetim Tetkiki yapilir. Konaklama tesisinden kaynaklanan nedenlerle gozetim tetkiklerinin
stiresi icinde tamamlanmamasi halinde sertifika iptal edilir.

(4) Belgelendirme Tetkiki basvurusunun alinmasindan itibaren yedi giin igerisinde
Uygunluk Degerlendirme Kurulusu tarafindan tetkik plani yapilarak sézlesme ile birlikte
basvuru sahibine iletilir. Bagvuru sahibince yedi giin igerisinde sézlesme imzalanmadigi
takdirde basvuru yapilmamis sayilir. Bagvuru sahibince sézlesmenin imzalanmasini takiben en
gec otuz giin icinde tetkik gerceklestirilir. Bu siireler, gdzetim tetkikleri icin de gecerlidir.

(5) Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari tetkikleri gergeklestirmeden 6nce GSTC
Kilavuzu’na gore bir risk degerlendirmesi yaparak tesisin risk seviyesini yiiksek riskli, diisiik
riskli ve son derece diisiik riskli olarak tanimlar. Tetkik siiresi risk seviyesine gore belirlenir.

(6) Belgelendirme tetkikleri, gozetim tetkikleri ve belge/sertifika yenileme tetkikleri
tesis mahallinde gergeklestirilir. Uygunsuzluk kapatma izleme tetkikleri uzaktan tetkik seklinde
yapilabilir. Tetkik i¢in secilen yontem, diizenlenen raporda gerekgesi ile birlikte belirtilir.
GSTC Kilavuzu’na gore diisiik ve son derece diisiik riskli tesisler i¢in gdzetim tetkikleri uzaktan
gerceklestirilebilir.

(7) Ajans tarafindan gerekli goriilmesi halinde tesislerde ilave tetkik yaptirilabilir.
Ajans’in bu talebinin Uygunluk Degerlendirme Kuruluslar tarafindan ivedilikle yerine
getirilmesi zorunludur.

(8) Tetkiklerde kriterler kapsaminda uygunsuzluk tespit edilmesi durumunda; ilgili
tesise, tespit edilen eksikliklerin doksan is giinii i¢inde giderilmesi bildirilir. Uygunsuzlugun bu
siire i¢inde giderilmemesi halinde, ilk belgelendirme talebi reddedilir, gozetim tetkiklerinde ise
sertifika iptal edilir.

(9) Verilen siireye ragmen eksikliklerini gidermemis olan tesise iliskin talep birinci
tetkik sonucunda reddedilmis sayilir. Yeniden hazirlandiktan sonra ikinci basvuru yapilmasi
halinde tesise iligkin talep tiim kriterler lizerinden yeniden degerlendirilir.

(10)  Belgelendirme tetkiki ve yenileme tetkiki sonrasinda yapilan ve
uygunsuzluklarin niteligi ve sayisina gore tetkik¢i tarafindan yerinde yapilmasma kanaat
getirilen (belge eksikligi vb. disinda saha tetkiki gerektirecek) izleme tetkikleri ilk tetkikin
tamamlayicisi olup sozlesmedeki giin ticreti lizerinden faturalandirilir.



(11) Tetkiklerde tespit edilen ve giderilmesi i¢in siire verilen uygunsuzluklarin
giderildiginin belge veya gorsel dokiiman ile tespitinin miimkiin olmasi halinde, yerinde tetkike
gidilmeden uygunsuzluk kapatilabilir.

(12) Sezon nedeniyle kapali olan, isletmeye yeni agilan veya yatirimdan isletmeye
geeme asamasinda olan konaklama tesislerinin ilk defa Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel
Stirdiiriilebilirlik Programi kapsaminda belge/sertifika alinmasi i¢in yapilan tetkiklerde Tiirkiye
Siirdiiriilebilir Turizm Endiistri Kriterlerine (TR-I) iliskin veriler ve izlemeye dayali kriterler
tam olarak olusmadigindan, ‘isletme tarafindan verilere ve izlemeye dayali Ajans tarafindan
duyurulan kriterlerin karsilanacagina’ iliskin taahhiitname alinarak geri kalan kriterlerin tam
olarak yerine getirilmesi halinde, tesisin agilis tarihinden itibaren gecerlilik tarihi {i¢ ay olacak
sekilde belge/sertifika diizenlenir. Bu siire sonunda yapilan tetkikte kriterlerin tamaminin
saglanmas1 halinde ilk tetkik tarihi itibariyla ii¢ y1l gecerli belge/sertifika diizenlenir. Tesis
kapaliyken diizenlenen belge/sertifika stiresi dahil, belge/sertifika toplam siiresi ii¢ y1ldan fazla
olamaz.

(13) Tiirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Endiistri Kriterleri (TR-I) maddeleri disinda tetkik
yapilamaz ve Tiirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Endiistri Kriterleri (TR-I) maddeleri disinda yer
alan hususlar1 kapsayan tetkik raporu diizenlenemez.

(14) Mali teklifte tetkikei fiyatlar1 sabit olacaktir.

Konaklama tesislerine Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi
belgesi/sertifikasi diizenlenmesi ve iptali

MADDE 10- (1) Belge/sertifika/tabela; Ajans tarafindan belirlenen formata uygun
diizenlenir.

(2) Sertifika tizerinde tesis adi, adresi, ilk belgelendirme tarihi, belge/sertifika
diizenlenme tarihi, belge/sertifika gecerlilik tarihi, kare kod ve Uygunluk Degerlendirme
Kurulusu ismi ve logosu ile GSTC nin, Ajans’m ve Bakanligim logosu yer alir. Ikinci Asama
Belgesi iizerinde GSTC logosu yer almaz. Tabela iizerinde ise Uygunluk Degerlendirme
Kurulusu’nun logosu ve tesisin kare kodu yer alir.

(3) Belge/sertifika iizerinde yer alan kare kod okutuldugunda tesis adi, il/il¢e bilgisi,
tesis kategorisi, belge/sertifika diizenlenme tarihi, belge/sertifika gecerlilik tarihi,
belge/sertifika durumu, belge/sertifika numarasi ve Uygunluk Degerlendirme Kurulusu’nun
ismine iliskin bilgilere ulasilir.

(4) Tetkik sonucu belgelendirilen tesislerin tabela asmalari zorunlu olup, bunlarin
masrafi belgelendirilen tesislere aittir.

(5) Uygunluk Degerlendirme Kurulusu tarafindan diizenlenen belge/sertifika, ii¢lincii
asama tetkiklerinde; sertifikanin diizenlenme tarihinden itibaren yirmi bir giin, ikinci asama
tetkiklerinde ise belgenin dilizenlenme tarihinden itibaren yedi giin i¢inde Uygunluk
Degerlendirme Kurulusu tarafindan Ajans’a bildirilir.

(6) Uygunluk Degerlendirme Kuruluslar1 tarafindan belge/sertifika siiresi dolup
yenileme talebinde bulunmayan veya uygunsuzluk nedeniyle belge/sertifikas1 iptal olan
konaklama tesisleri Ajans’a bildirilir. Ayrica tesislerin faaliyete acik ya da kapali olduklar
tarih, faaliyet belgesi durumlar1 da Ajans’a bildirilir.

(7) Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi Belgesinin/Sertifikasinin
iptal edilmesi halinde programdan c¢ikan tesisler Ajans ve Bakanlik internet sayfasindaki
yayindan kaldirilir.

(8) Uygunluk Degerlendirme Kurulusu degisikligi; tesisin veya Uygunluk
Degerlendirme Kurulusu’nun mevcut eslesmeyi iptal ederek Ajansa bildirmesi, yeni Uygunluk
Degerlendirme Kurulusu’nun tesise talep gondermesi ve tesisin talebi onaylamasi ile
gerceklesir.



(9) Tirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Endistri Kriterleri (TR-I) konaklama alaninda
faaliyet gosteren tesislere uygulanir. Bagvurularda tesis tiirii ile ilgili tereddiit olugmasi halinde
Ajans’tan tesis tlirliniin uyumluluguna iliskin goriis alinarak islem yapilir.

(10) Tirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiirtilebilirlik Programi Sertifikasi siireclerinde,
Bakanlik veya Ajans’in diizenleme yapmadig1 konularda GSTC standartlar1 ve uygulamalari
esas alinacaktir.

(11) Turkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Program1 ve belgelendirme siireci
ile ilgili sikayet, itiraz ve buna iliskin anlasmazliklarin giderilmesi i¢cin Ajans’a veya Bakanliga
basvurulur.

BESINCi BOLUM
Sorumluluklar ve Yaptirnmlar

Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinin sorumluluklar1 ve uygulanacak
yaptirnmlar

MADDE 11- (1) Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari; Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel
Siirdiiriilebilirlik Programinin ilgili mevzuatina, Bakanlik ve Ajans uygulamalarina uygun
olarak eksiksiz bir sekilde uygulanmasindan sorumludur.

(2) Asagidaki fiillerin tespiti halinde Uygunluk Degerlendirme Kurulusu’na 6nce uyar,
bu fikradaki fiillerin herhangi birinin bir y1l igerisinde yeniden tespiti halinde yetkilendirmenin
alt1 ay stireyle askiya alinmasi yaptirimlari uygulanir:

a) Bakanligin veya Ajansin istedigi bilgileri siiresinde saglamamak.

b) Bakanlik veya Ajans degerlendirmelerinin programlanmasi veya uygulanmasinda is
birliginde bulunmamak.

c) Bakanlik veya Ajans logosunu ve Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik
Programi1 kapsamindaki logolar1 kurallara uygun bir sekilde kullanmamak.

¢) Belge ve sertifika diizenlenirken gereken 6zen ve dikkati gostermemek, Bakanlik
veya Ajans tarafindan belirlenen formata uymamak.

d) Belge veya sertifikalar siiresi icerisinde Ajans veri tabanina yiiklememek.

e) Tetkik, belge ve sertifika diizenleme siireclerinde tetkik edilen isletmeye karsi
yiikiimliiliikleri yerine getirmemek.

(3) Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari, Bakanlik ve Ajans tarafindan belirlenen {icret
tarifesine uymak zorundadir. Aksi halde 6nce uyari, ayni fiilin bir y1l igerisinde tekrar1 halinde
yetkilendirmenin alt1 ay siireyle askiya alinmasi yaptirimlart uygulanir.

(4) Asagidaki fiillerin tespiti halinde Uygunluk Degerlendirme Kurulusu'na o6nce
yetkilendirmenin alt1 ay siireyle askiya alinmasi, ayni fiilin bir yil igerisinde tekrar1 halinde
yetkilendirmenin iptali yaptirimlart uygulanir:

a) Belgelendirme faaliyetini akreditasyon kapsamina uygun sekilde gerceklestirmemek.

b) Belgelendirme faaliyetlerinin agik tarafsizligini saglamamak.

c¢) Belgelendirme siirecinde danigmanlik (iicretli veya iicretsiz) saglamak.

¢) Tirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Programi ile ilgili gercegi
yansitmayan bilgi ve/veya belge agiklamak, bunlara iliskin beyanda bulunmak.

d) Tetkiklerde, belgelendirme veya sertifikasyon siireclerinde hileli davraniglarda
bulunmak.

e) Yetkilendirme kosullarina esas olan akreditasyon kosullarinda ve aranan diger
niteliklerde meydana gelen degisiklikler sonucunda sartlar1 kaybetmek. (Bu niteliklerin yeniden
kazanildiginin kanitlanmasi halinde yaptirim kaldirilir.)

(5) Asagidaki fiillerin tespiti halinde Ajans tarafindan Uygunluk Degerlendirme
Kurulusu’nun yetkisi iptal edilir, Uygunluk Degerlendirme Kurulusu ile ilgili tesis/isletme
arasinda akdedilen s6zlesme kendiliginden feshedilmis sayilir:



a) Bakanlik ve Ajans tarafindan yetkilendirilmis Uygunluk Degerlendirme Kurulusu
sifatiyla, Tiirkiye Cevresel ve Kiiltiirel Strdiiriilebilirlik Programinin itibarim1 zedeleyici
mabhiyette sdylem ve davraniglarda bulunmak.

b) Askiya alma siirecinden once akdedilen sozlesmelerin yerine getirilmesine iliskin
faaliyetler hari¢ olmak tizere, askiya alinma siirecinde tetkik veya belgelendirme faaliyetlerini
yiirtitmek.

¢) Yetkilendirme i¢in gerekli olan bilgileri kasitl olarak yanlis sunmak veya gizlemek,
Bakanlig1 veya Ajansi kasitli olarak aldatmak.

¢) Yetkilendirmenin askiya alinmasina yol agan uygunsuzluklari alti ay igerisinde
gidermemek.

(6) Belgelendirme siireci sonrasinda diizenlenen sertifikalarin kriterleri karsiladigindan
ve dogrulugundan Uygunluk Degerlendirme Kurulusu sorumludur. Uygunluk Degerlendirme
Kurulusu, tetkik faaliyetleri sirasinda, Tiirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Endiistri Kriterleri (TR-
I) kapsaminda belirlenen kriterler disinda tetkik yapamaz, bilgi, belge isteyemez. Belirlenen
kriterler disinda yer alan hususlara iligkin rapor diizenleyemez. Aksi durumun tespiti halinde
bu maddenin besinci fikrasinda ongoriilen yaptirim uygulanir.

(7) Uygunluk Degerlendirme Kurulusu, gorevlendirdikleri tetkikgilerin tetkik siireci ile
raporlama is ve islemlerinden sorumludur. Tetkikgilerin fiillerinin niteligine gore, Uygunluk
Degerlendirme Kurulusu’na bu maddede belirtilen uygun yaptirim uygulanir.

(8) Uygunluk Degerlendirme Kurulusu ve tetkik¢ilerin bu Usul ve Esaslar kapsamindaki
taahhiitnameyi ihlalleri halinde de Uygunluk Degerlendirme Kurulusu’na bu maddede belirtilen
uygun yaptirim uygulanir.

(9) Bu maddedeki siireler Uygunluk Degerlendirme Kurulusu’na teblig tarihinden
itibaren baslar.

ALTINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Tereddiitlerin giderilmesi
MADDE 12- (1) Bu Usul ve Esaslarin uygulanmasinda ortaya cikacak tereddiitlerin
giderilmesinde Ajans yetkilidir.

Yiiriirliikten kaldirma

MADDE 13- (1) Bakanlik Makaminin 16.04.2026 tarihli 8209820 sayili Bakanlik
Makami1 Oluru ile uygun goriilen Tiirkiye Cevresel ve Kiiltlirel Siirdiiriilebilirlik Programi
Kapsaminda Yapilacak Yetkilendirme ve Tetkiklere iliskin Usul ve Esaslar yiiriirliikten
kaldirtlmistir.

Yiiriirliik
MADDE 14- (1) Bu Usul ve Esaslar Bakan Onayi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 15- (1) Bakanlik tarafindan belirlenen bu Usul ve Esaslar, Ajans tarafindan
yuriitilir.
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