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Degerli Tesis Yetkilisi,

Tuarkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi (TGA) koordinasyonunda yurttilen Konaklama Tesisleri
Merkezi Veri Tabani Uygulamasi, Tlrkiye genelindeki konaklama tesislerinin glnltk operasyonel verilerini tek
bir merkezde, standart formatta ve glvenli bir altyapi ile toplamayi amaclamaktadir.

Bu sistem sayesinde; tesislerin Otel Yonetim Sistemleri (PMS) ile TGA arasinda otomatik bir veri kdprusu
kurulabilecegi gibi, herhangi bir yazilim kullanmayan tesis yetkilileri de verilerini dogrudan Tesis Kiinye
Uygulamasi (https://tesis-kunye.tga.gov.tr) tGzerinden sisteme kaydedebilmektedir. Her iki ydntemle toplanan
veriler sayesinde sektdriin anlik, hatasiz ve butlinlesik bir sekilde analiz ediimesi hedeflenmektedir.

Bu kilavuz; tesislerimizin kendi teknolojik altyapilarina uygun olan yontemi secerek (PMS Entegrasyonu veya
Manuel Veri Girisi), veri aktarim sureclerini eksiksiz, standartlara uygun ve hatasiz yurutebilmeleri icin tam
kapsaml bir referans dokiimani olarak hazirlanmistir.

1. Veri Aktarim Yonteminizin Belirlenmesi

Tesisinizin teknolojik altyapisina gore veri aktarim sureci iki farkh sekilde ilerlemektedir. Lutfen tesisinize uygun
olan yéntemi takip ediniz:

A. Otel Yonetim Sistemi (PMS) Kullanan Tesisler (Otomatik Aktarim)

Veri akiginiz, kullandiginiz PMS yazilimi Gzerinden API aracihdiyla otomatik olarak saglanmaktadir.
Bu gruptaki tesislerimizin sisteme manuel veri girmesine gerek yoktur.
Entegrasyon surecinin plrtzsiz ilerlemesi igin yazilim (PMS) firmanizla iletisime gecerek API
entegrasyonunuzun aktif edildigini teyit etmeniz yeterlidir.

e Tesis Kinye Uygulamasi'na, yalnizca yaziliminizdan basariyla aktarilan verileri goriintiilemek ve teyit
etmek amaciyla giris yapabilirsiniz.

B. Otel Yonetim Sistemi (PMS) Kullanmayan Tesisler (Manuel Giris)

e Herhangi bir yazilim kullanmayan tesislerimizin verilerini aylik periyotlar halinde Tesis Kiinye
Uygulamasi Uzerinden manuel olarak sisteme girmeleri gerekmektedir.
e Sisteme giris ve manuel veri giris adimlari bu kilavuzun devaminda detaylandiriimistir.

2. Sisteme Giris ve ilgili Ekrana Ulasim

internet tarayicinizdan https:/tesis-kunye.tga.gov.tr/ adresine giris yapin. Sahip oldugunuz belge tiiriine gére
asagidaki adimlar izleyin:

Bakanlik (Turizm igletmesi) Belgeli Tesisler:



Ekranda yer alan "e-Devlet ile Girig" butonuna tiklayarak T.C. Kimlik Numaraniz ve e-Devlet sifreniz ile
dogrudan sisteme gulvenli giris yapabilirsiniz (Tesis yetkilisi eglesmesi otomatik saglanir).

Basit Konaklama Belgeli Tesisler:

Sisteme ilk kez giris yapiyorsaniz, ana ekranda bulunan "Kayit OI" adimina tiklamaniz gerekmektedir. Kayit
ekraninda sizden istenen asagidaki bilgileri doldurarak hesabinizi olusturabilirsiniz:

e Turizm Katki Payl Tahakkuk Fisi Numarasi (Detaylar icin: bilgi.tga.gov.tr)
e Vergi Numarasi
e Belge Numarasi

istatistik Ekranina Ulasim Adimlari:

1. Sisteme giris yaptiktan sonra, sol mentde yer alan "Konaklama Tesis Genel Bilgiler" sekmesine
tiklayin.

2. Karsiniza yetkili oldugunuz tesislerin bir listesi gelecektir. islem yapmak istediginiz tesisin izerine
tiklayarak Tesis Detay Sayfasini acin.

3. Agcilan detay sayfasinda, list sekmelerden "Tesis Istatistikleri" sekmesine tiklayarak veri tablosuna
ulasin.

3. Filtrelerin Kullanimi ve Veri Girig Yontemleri (Manuel Girig
Yapanlar igin)
istatistik tablonuz, verilerinizi yillara ve aylara gdére (Ocak, Subat, Mart...) diizenli bir sekilde girmenizi saglar.

e Yil Segimi: Ekranin sol Ust kdsesindeki agilir mentiden veri girmek istediginiz yili (Orn: 2025) segin.
e Milliyet (Uyruk) Segimi (ONEMLI): istatistikler (ilkelere gére ayri ayr tutulmaktadir. Yil filtresinin yaninda
yer alan Milliyet acilir menlsunu (Dropdown) kullanarak veri gireceginiz tlkeyi secin.
o A\ Not: Veri girisi veya diizenleme yapabilmek icin listeden mutlaka spesifik bir tlke (Orn: Turkiye,
Almanya vb.) segmeniz gerekmektedir.

Tablo Uzerinde Veri Girisi Nasil Yapilir?
Ulke secimini yaptiktan sonra, ekrandaki alanlarin tiirtine gére iki farkli veri girig yontemi bulunmaktadir:

1. Dogrudan Tiklama ile Girig (Genel Alanlar): "Toplam Geceleme", "Satilan Oda-Gece", "Ortalama Fiyat"
ve "Agik Oldugu Gun SayisI" gibi temel satirlara veri girmek igin; ilgili ayin altindaki kutucuga farenizle
dogrudan tiklayarak rakamlari yazabilirsiniz.

2. [ Kalem ikonu ile Giris (Misafir Detaylarn): Tablonun en Ustiinde yer alan "Giris Yapan Misafir Sayis!"
ve altindaki detay kirilimlarini (Acenta, Online vb.) dizenlemek igin, ilgili satirin hizasinda en sag tarafta
("Diizenle" siitununda) bulunan Kalem ikonuna tiklamaniz gerekmektedir.

4. Girilecek Veri Alanlarinin Agiklamalari

Tablodaki veri alanlari 4 ana baglikta toplanmistir. Latfen aktif olan kutucuklara asagidaki aciklamalara uygun
degerleri giriniz:

A. Girig Yapan Misafir Sayisi

(Bu béliimii diizenlemek igin sagdaki /2 Kalem ikonuna tiklayiniz)

Secili ayda ve segili uyruktan otelinize yeni giris yapan (check-in) misafir sayisini ifade eder. Bu rakami
asagidaki kinlimlara dagitarak girmelisiniz:



Hafta ici / Hafta Sonu Toplam Misafir Sayisi: Giris yapan misafirlerin gelis giinlerine gére dagihimidir.
Satin Alma Yontemi: Gelen misafirlerin rezervasyon kanallarina gére dagilimidir. (Bu béliimdeki sayilarin
toplami, o ayki toplam giris yapan misafir sayinizla eslesmelidir):

Acenta: Tur operatorleri ve acenteler araciligiyla gelenler.

Online Platform: OTA kanallarindan (Booking, Expedia vb.) gelenler.

o Bireysel Rezervasyon: Kapidan (walk-in), cagri merkezi veya web sitenizden direkt gelenler.

o Diger: Yukaridaki kategorilere girmeyen konaklamalar.

o O

B. Toplam Geceleme
(llgili kutucuga dogrudan tiklayarak girebilirsiniz)

O ay boyunca otelde konaklayan kisilerin olusturdugu toplam geceleme sayisidir. (Ornedin; 4 kisi 5 gece
konakladiysa geceleme sayisi 20'dir). Ekranda bu veri Hafta ici ve Hafta Sonu olarak iki ayri kutucuga
dagitilarak girilmelidir.

C. Satilan Oda-Gece
(Ilgili kutucuga dogrudan tiklayarak girebilirsiniz)

O ay boyunca misafirlerin kullandigi toplam oda gece sayisidir. (Ornegin; 2 oda 5 gece satildiysa rakam 10
olmalidir). Bu veri de Hafta igi ve Hafta Sonu kiriimlariyla giriimelidir.

D. Ortalama Fiyat ve Acgik Glin Sayisi
(Ilgili kutucuklara dogrudan tiklayarak girebilirsiniz)

e Ortalama Fiyat | (DIKKAT - USD ZORUNLULUGU): Kur karmasasini énlemek ve standart bir
raporlama yapabilmek adina, bu alana girilecek fiyat/gelir degerleri mutlaka Amerikan Dolari (USD)
cinsinden yazilmalidir.

e Tesisin Aylik Agik Oldugu Giin Sayisi: Tesisinizin ilgili ay icinde fiilen hizmet verdigi giin sayisidir. 12 ay
aclk bir tesisseniz ayin tam gun sayisini (30/31), sezonluk acilig/kapanis yaptiysaniz faaliyette oldugunuz
gun sayisini manuel olarak buraya girebilirsiniz.

5. Sistem Tarafindan Otomatik Hesaplanacak Alanlar

Tablonun en alt boliminde, yanlarinda kirmizi tinlem ( | ) ikonu bulunan 6 adet analitik metrik, sizin manuel
giris yapmaniza kapalidir (pasif/gri renktedir).

Siz yukaridaki kapasite, fiyat ve guin sayilarini doldurup onayladiginizda, sistem arka planda asagidaki analitik
degerleri otomatik olarak hesaplayacak ve ekrana yansitacaktir:

(©) Ortalama Konaklama Siiresi (ALOS)

(©) Oda Doluluk Orani (%)

() Yatak Doluluk Orani (%)

(©) Hafta Sonlari Doluluk Orani (%)

(® ADR (Dolu odaya gdre giinliik ortalama fiyat)

SAEE I

6. (9 RevPAR (Toplam kapasiteye gore giinliik ortalama fiyat)

Bu alanlar igin tesislerimizin herhangi bir hesaplama islemi yapmasina gerek yoktur. isleminiz tamamlanmistir.
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1 Veri Aktarim Yéntemi

Otel Yazilimi (PMS) Varsa

Veri akiginiz APl ile otomatik saglarur, manuel veri
girmenize gerek yoktur. Aktarilan verileri gdrmek igin
Tesis Kinye Uygulamasi'na giris yapabilirsiniz.

\b Otel Yazilirm Yoksa
Verilerinizi ayhk olarak Tesis Kinye Uygulamas: dzerinden
manuel girmeniz gerekmektedir.

2 Sisteme Giris ve Kayit

B8 Bakanhk Belgeli Tesisler
Kayt olugturmadan dogrudan e-Devlet sifrenizle giris
yapin.

gy BasitKonakdama Belgeli
Sisteme ilk giriste "Kawit OI" butonuna tiklayin.
Gerekli bilgiler:
+ Turizm Katki Payi Tahakkuk Fisi Na (bilgitaa qovr)
« Vergi No

+ Baige No
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Manuel Veri Giris Adimlan

1. Ekrana Ulasim & Filtre
Sol menlden 'Konaklama Tesis Genel Bilgiler' > Tesis Segimi
» 'Tesis Islatistikleri’ sekmesi agilr. Yil ve Uyruk segilir.

2. Genel Veriler (USD Zorunlu)
Geceleme, Oda ve Giin sayisina dodrudan Liklayarak girin.
Fiyatlar mutiaka Amerikan Dolari (USD) olmahidir.

3. Misafir Kinlimi
Girlg Yapan Misafir Sayisi detaylar igin @ Kalem ikonuna
uklayin. Doluluk eranlarini sistem olomatik hesaplar




