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.. .. . URKIYE TURIZM
T.C. KULTUR VE TURIZM TANITIM VE GELISTIRME
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Siirdiirilebilir Turizm Programi, T.C. Kiltir ve Turizm Bakanligi
onciiliigiinde gelistirilmigtir.
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Program Hakkinda

Turkiye, turizmin arz kaynaklari olan dogal, kiltiirel ve sosyal unsurlardan koruma-kullanma
dengesini g6z oninde bulundurarak faydalanmak ve bu unsurlar riske atmadan
gelismelerini ve kiiresel Olgekte taninmalarini saglamak amaclariyla ulusal siirdirilebilir
turizm standartlarini ulusal ve uluslararasi paydaslarla is birligi halinde gelistirmektedir.
Turkiye Surdurilebilir Turizm EndUstri Kriterleri (TR-1), Tirk turizm sektoriniin strdirilebilir
blylmesini temin etmek ve tim turizm paydaslarinin katilimiyla Tirk turizmine iliskin ortak
bir anlayis gelistirmek {zere olusturulmustur. TR-I, konaklama tesisleri ve tur operatorleri
icin uygulanmak Uzere hazirlanmistir. Bu cercevede TR-l, kiresel olcekte kabul goren
sirdirilebilir turizm kriterleri ile Tarkiye’'nin sosyal ve kultiirel yapisina uygun kriterleri
bilinyesinde barindirmaktadir.

TR-l, turizm sektorinde surdirilebilirlik standardinin gelistiriimesine yonelik uluslararasi
normlarda belirleyici bir organ olan Kiresel Stirdirulebilir Turizm Konseyi (GSTC) kriterlerine
uyum saglama slirecinde gelistirilmisti. Bu c¢ercevede GSTC kriterlerinin  tamami,
degistirmeksizin TR-l tarafindan benimsenmistir. TR-I, GSTC kriterlerinin glincellenme
periyoduna uygun olarak 3 ila 5 yil arasinda gdzden gegirilir ve revize edilir. Revizyon planlari
ve gelecekteki revizyonlara halkin katilmi igin 6nceden kayit yaptirmakla ilgili bilgiler
tga.gov.tr adresinde yer almaktadir. Web sitesi ayrica Kriter gelistirme sireci ve bu sirecin
tarihsel gelisimi hakkinda bilgiler icermektedir.
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Surdiirilebilir Kiiltirel
YOonetim Surdiirilebilirlik

u

Sosyo-Ekonomik Cevresel
Siirdurilebilirlik Siirdiiriilebilirlik

Egitim ve bilinglendirme, isletmeler ve devlet kurumlar ve diger organizasyon
tirleri icin politika olusturma, 6lgme ve degerlendirme ve sertifikasyon igin bir
temel olarak kullanilmaktadir.
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GSTC Kimdir?

Rainforest Alliance, Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP), Birlesmis Milletler
Vakfi (BM Vakfi) ve Birlesmis Milletler tarafindan baslatilan, 2007 yilinda yapilanan
ve 32 ortaktan olusan bir koalisyon

Siirdiirulebilir turizm Sertifikasyon
Kuruluslari igin uluslararasi akreditasyon
saglamak

Surdiriilebilir kalkinma
politikalarini sekillendiren bir

yap!

Bagimsiz ve tarafsiz, ABD'de
kayith kar amaci giitmeyen bir
kurulus




GSTC Kriterleri

oQ: GSTC

Global Sustainable Tourism Council

Diinyada en Ust strdirilebilir turizm standardi

Diinya ¢apinda onlarca yillik galisma ve deneyim
Tum Ulkelere uygulanabilir (kiiclik ya da biylk isletmeler ve

destinasyonlar/kirsal, sehir ve dogal alanlar)

Her kitadan siirdrulebilir turizm icin ¢ok sayida yonerge ve standardi

dikkate almaktadir




Sirdiiriilebilir Otel Belgesi/Sertifikasi Nedir?
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Misanrlerin seyahat ve

Surdurilebilir

turizmin zararh etkileri

uygulamalara talep
artmaktadir.

konusunda endiseleri
arttikca, sertinkasyon givenli

bir ¢6zUm sunar.

GSTC tarafindan

akredite edilmis

sertinkalar 6ncelikli

tercih sebebidir.




Surdurulebilir Turizm Kriter Calismalar ve Uygulama Plani

Diinya’da GSTC ile hiikiimet nezdinde gelistirilen ilk program olup
42 kriterden olusmaktadir.

Sirdiirilebilir Turizm Programi 3 asamadan olugsmaktadir:

1. AsamaBelgesi 14
kriter

2. AsamaBelgesi 15
kriter

Surdurulebilir Turizm
Sertifikasi 13 kriter




Tablo Tanimlari

Diinya’da GSTC ile hiikiimet nezdinde gelistirilen ilk program olup
42 kriterden olusmaktadir.

Siirdiriilebilir Turizm Programi 3 asamadan olusmaktadir:

‘ 1.Asama | 2.Asama | Surdurilebilir ‘ Toplam
GRUPLAR

‘ Kriter Gﬁsterge| Kriter Gb‘sterge| Kriter Gasterge‘ Kriter Gosterge

A GRUBU 13 Kriter (Etkili Bir Surdurlebilir
Yonetimin Gosterilmesi) (A1, A2, A3, A4, A5, A6,
A7.1,A7.2,A7.3,A7.4, A8, A9, A10)

B GRUBU 9 Kriter (Yerel Toplumun Sosyal ve Ekonomik
Faydalarinin En Ust Diizeye Cikarilmasi ve Olumsuz

Etkilerin En Aza indirilmesi) (B1, B2, B3, B4, B5, B6, B7, B, 1 3 5 18 3 11 9 32
BS,))

C GRUBU 4 Kriter (Kultiirel mirasin faydalarinin en st
diizeye ¢ikarilmasi ve olumsuz etkilerinin en aza 14
indirilmesi) (C1,C2, C3, C4)

D GRUBU 16 Kriter (Cevreye olan faydalarin en Ust
duzeye gikariimasi ve olumsuz etkilerin en aza

indirilmesi), (D1.1, D1.2, D1.3, D1.4, D2.1, D2.2, D2.3, 6 29 7 31 3 13 16 73

D2.4,D2.5,D2.6,D3.1,D3.2, D3.3, D3.4, D3.5, D3.6)

Toplam (4 GRUP) 14 56 15 60 13 51 42 | 167

Gosterge

Kriter: ilkeye bagl kalmak icin

karsilanmasi gereken kosullardir.

Kriterlere Kriterlere Kriterlere
%30 Uyum %70 Uyum %100 Uyum Gosterge: iliskili kriterlerin uygun olup

olmadiginin degerlendirilmesine izin veren

olcllebilir durumlardir.

7 TGA

TANITIM VE GELISTIRME
AIANSI



Siirdiirtlebilir Turizm Program Detaylari

Program Sahibi

Belge/ Sertifika Denetim
Sikhgi ve Gegerlilik Siiresi

Denetim Modeli

Denetim Tipleri

Denetgi Kriterleri

Ucretler

Yetkili Akreditasyon
Kurulusu

T.C. Klltir ve Turizm Bakanligl & Turkiye Turizm Tanitim ve

Gelistirme Ajansi (TGA)
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Denetimler dislk riskli tesisler icin standart tam 1 glin, yliksek

riskli durumlar igin ise 1 glinden fazla ve risk durumuna gore 1

glnden az da surebilmektedir.

Haberli Denetim

GSTC Akreditasyon Manueli
-Otel/ Konaklama & Tur
Operatorleri V.2.5.(
Accreditation Manuel for
Certincation of Hotels/
Accomodations & Tour
Operators V2.5 (27 Nisan
2021)
(https://www.gstcouncil.or g
/wp-content/uploads/ GSTC-
Accreditation- Manual-HATO
-v2.5-April-2021.pdf) dokumani
genelinde ve 10.

Maddesinde tanimlanmis
olan denetgi kriterlerini

saglamak

Denetgi egitimikonusunda tek
yetkili kurulus o lan GSTC
tarafindan

verilen Denetgi Egitimini
(GSTC Auditor

Training) basari

ile tamamlamak

1. Asama Belgelendirme
yapacak denetcilerde
Kapadokya Universitesi*
tarafindan verilen Birinci
Asama Denetgi Egitimi'ni
basari ile tamamlamak
*Tiirkiye'de GSTConayli ve
sertifikali egitimleri
diizenlemeye yetkili tek
kurulustur.

Tlrkiye Sirdirtlebilir Turizm Programi kurallari
(denetim sikhdi, tcretler vb.) GSTC ile Tiirkiye

tarafindan belirlenecektir.

Kiiresel Surdurilebilir Turizm Konseyi (GSTC)



http://www.gstcouncil.or/

